
Titres Restaurant (TR) &  
Chèques d’Accompagnement 
Personnalisé (CAP) 2018

2018 – TARIFS DROM 
DES PRESTATIONS  
DES TITRES PAPIER

Sécurisez votre remboursement  
Les règles d’or pour sécuriser vos titres et être remboursé dans les délais convenus :

� Apposez 
votre cachet commercial 

lisible sur le devant 
 du titre

1

Découpez les coins en 
haut à gauche  

pour éviter toute utilisation 
frauduleuse 

Remplissez  
votre bordereau

3

Rangez les titres 
dans le même sens 

avec votre bordereau 
personnalisé rempli 

42

Applicables au 1er janvier 2018  

Guadeloupe, Guyane, Martinique, La Réunion et Mayotte.

Retrouvez le détail des règles d’or sur le site www.crtdom.fr.

http://www.crtdom.fr


2018 – �TARIFS DES PRESTATIONS DROM  
DES TITRES PAPIER

Applicables au 1er janvier 2018 

Titres Restaurant (TR) & Chèques  
d’ Accompagnement Personnalisé (CAP)

Frais de traitement
Remises de titres Tarifs HT(1)

Frais CRT de traitement     5,35 1 / remise

Participation aux frais d’éditique et de routage  
(Lettres chèques, bordereaux de remise, avis de règlement)

       1,10 1 / expédition

Mise en conformité
Bordereau CRT absent, non conforme ou incomplet   10,00 1 / remise ajustée

Cachet commercial absent ou non conforme   10,00 1 / remise ajustée

Frais de retour de titres non remboursables par la  
CRT Services et autres valeurs

  25,00 1 / remise ajustée

Transfert de titres à partir d’un compte inapproprié   15,00 1 / remise ajustée

Frais de gestion
Ouverture de compte Titres Restaurant   65,00 1

Ouverture de compte Chèques d’Accompagnement 
Personnalisé   28,00 1 

Relevé de compte/duplicata d’avis de règlement   10,00 1 / duplicata
   Gratuit sur www.crtdom.fr

Services optionnels

Abonnement Bordereau Minute   10,00 1 / mois(2)

Abonnement Pack Gestion Pro     2,00 1 / mois(2)

Frais de ColiSUR®

Formule
(au choix)

Niveau de 
garantie(3)

Frais ColiSUR®  
par envoi HT(1)

Formule      500 500,00 1 7,05 1

Formule      750 750,00 1 9,85 1

Formule   1 500 1 500,00 1 12,90 1

Formule   2 500 2 500,00 1 15,00 1

Formule   4 000 4 000,00 1 18,05 1

Formule   7 500 7 500,00 1 20,40 1

Formule 12 500 12 500,00 1 24,65 1

(1) �Taux de TVA applicable localement : 8,5 % 
en Guadeloupe, Martinique et La Réunion ; 
0 % à Mayotte et en Guyane. En vigueur  
à la date d’émission du document.

(2) Engagement de 12 mois.

(3) �Voir conditions générales du service sur 
www.crtdom.fr.
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2018 – �TARIFS DES PRESTATIONS DROM  
DES TITRES PAPIER

Applicables au 1er janvier 2018 

Titres Restaurant (TR) & Chèques  
d’ Accompagnement Personnalisé (CAP)

Les seuls canaux de remise sécurisés proposés par la CRT Services dans les DROM sont le ColiSUR® et les Points de 
Collecte (les agences bancaires et les centres d’approvisionnement partenaires acceptant les dépôts de titres, voir tarifs 
ci-dessus). Tout autre mode d’envoi de vos titres à la CRT Traitement demeure sous votre responsabilité. L’utilisation d’un 
transporteur en dehors de ces modes de dépôt fera l’objet d’un surcoût de 0,70 %HT (1) du montant de la remise.

Groupe UP	 Émet le Chèque Déjeuner et le Chèque de Services

UP -  siège social   
27-29 avenue des Louvresses 
TSA 91114 - 92234 GENNEVILLIERS Cedex   
Société Coopérative et Participative à forme 
anonyme et capital variable.  
RCS de Nanterre sous le numéro 642 044 366 

D Tarif disponible sur : 

�http://reseau.chequedejeuner.fr/
saffilier-dans-les-drom.html

Retrouvez tous vos bons plans sur

19, rue Ernest Renan 
92022 NANTERRE Cedex 
Société Anonyme au capital de 61 623 908 e 
RCS Nanterre n° B 340 393 065

Sodexo Pass France	 Émet le Pass Restaurant et le Chèque Multi-Services

D Tarif disponible sur : 

�https://www.sodexoavantages.fr/tarifs-
spf-cheque-pass-restaurant-drom-com

30, avenue Pierre Mendès France 
75013 PARIS 
Société Anonyme au capital de 380 800 e
RCS Paris n° B 718 503 386  

Natixis Intertitres	 Émet le Chèque de Table® et le Chèque Interservices®

D Tarif disponible sur : 

http://www.chequedetable.com/
restaurateurs/tarifs-DROM

Edenred France 	 Émet Ticket Restaurant® et Ticket Service®

D Tarif disponible sur : 

http://tarif-affilie-drom.edenred.fr

166-180, boulevard Gabriel Péri 
92240 MALAKOFF
Société par Actions Simplifiée au capital de  
464 966 992 e - RCS Nanterre 393 365 135 

http://reseau.chequedejeuner.fr/saffilier-dans-les-dom-tom.html
http://reseau.chequedejeuner.fr/saffilier-dans-les-dom-tom.html
https://www.sodexoavantages.fr/tarifs-spf-cheque-pass-restaurant-drom-com
https://www.sodexoavantages.fr/tarifs-spf-cheque-pass-restaurant-drom-com
http://www.chequedetable.com/restaurateurs/tarifs-DROM
http://www.chequedetable.com/restaurateurs/tarifs-DROM
http://tarif-affilie-drom.edenred.fr


Des services sur mesure

Pack Gestion Pro
Des services Pro pour faciliter la gestion 
comptable et commerciale de vos titres

Pack DOM’Express *
Bien plus qu’un point de collecte

ColiSUR®

L’enveloppe sécurisée prête à poster.

Bordereau Minute
La préparation de votre bordereau CRT 
Traitement en ligne. Scan via “Ma CRT”, 
contrôle des titres, calculs automatiques.

Points de collecte *
Un réseau de partenaires agréés 
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0,40 € / min0 892 680 655

Guadeloupe 08 20 20 76 19 (0,107 e/min TTC) Guyane  08 20 20 76 19 (0,107 e/min TTC)

CRT Services / SATA Guadeloupe 
BP 2330 - 97187 JARRY Cedex

CRT Services / SATA Guyane 
BP 775 - 97387 CAYENNE Cedex

Martinique  08 20 20 76 19 (0,107 e/min TTC) La Réunion 
et Mayotte

02 62 90 14 69 (non surtaxé)

CRT Services / SATA Martinique 
BP 396 - 97289 LE LAMENTIN Cedex 2

CRT Services / TIGRE La Réunion  
75 rue Jules Auber - CS 91020 
97404 SAINT-DENIS Cedex  

 Pour nous contacter

Pour 
souscrire aux 

services sur mesure, 
retrouvez les tarifs 
et les conditions 

générales en vigueur :

www.crtdom.fr

(*) �Retrouvez les tarifs de ces services optionnels 
sur le site de chaque émetteur.

http://www.crtdom.fr

