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z‘ L’UMIH au quotidien

Activité statutaire

683 * Tous les mois

COMMISSION DES AFFAIRES SOCIALES

ET DE LA e 3 laveille du Directoire
FORMATION PROFESSIONNELLE

e Co-presidee par Hervé BECAM et Michel BEDU
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Activité statutaire

@ e Présidée par Karim KHAN

COMMISSION DEVELOPPEMENT
DURABLE

Affichage environnemental

Opération « TPE-PME gagnantes sur tous les colts »
Mise a jour des guides de bonnes pratiques

Création d’un calendrier des fruits de légumes de saison
Partenariat UNISOAP

Partenariat DELIVEROO

O O O O O O
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Activité statutaire

* Présidée par Laurent DUC

COMMISSION EUROPE * Reunion chaque mois

* Rendez-vous pour porter la voix de la profession
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Activité statutaire

SEMINAIRE RESPONSABLES ASSISES DE LA RURALITE

ADMINISTRATIF-(VE)S
25 juin 2018 10 avril 2018
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Activité statutaire
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z‘ L’UMIH au quotidien

UMiH
FORMATION

CENTRE DE FORMATION PROFESSIONNELLE

Cafés - Hotels - Restaurants - Discotheques

4

Chiffres 2018 Formations
* Management
e @Gestion
e SST

3894 25277 * (estes et postures

* Habilitations électriques
 Web marketing
* Langues etrangeres

formations stagiaires




La vie interne de 'UMIH
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z‘ L’UMIH au quotidien
Notre développement

* Larelation avec nos associés syndicaux

* Le développement de nouveaux partenariats

6 axes * Lerenforcement de la proximite avec les

professionnels

* La consolidation de notre Union par la création
d’"UMIH Direct

* Le developpement des reseaux sociaux
 UMIH PASS
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Notre développement

SNRT

SYNDICAT NATIONAL DE LA RESTAURATION
THEMATIQUE ET COMMERCIALE

G N C

Nos syndicats associés

S.N.R.P.O

Syndicat National de la
Restauration Publique Organisée

Groupement
National des
Chaines Hotelieres
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Notre développement
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Notre développement

SNRT

SYNDICAT NATIONAL DE LA RESTAURATION
THEMATIQUE ET COMMERCIALE

G N C

Nos syndicats associés

S.N.R.P.O

Syndicat National de la
Restauration Publique Organisée

Groupement
National des
Chaines Hotelieres
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Notre déeveloppement

4

~

Les syn d lcats BOWLING-LOISIRS
interdépartementaux

Ou partenaires A/
Slogs

m “ HOTELS & RESTAURANTS

Prestige
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Notre développement

e UMIH Thalassothérapie

Les syndicats
départementaux
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* UMIH Nuit




z‘ L’UMIH au quotidien
Notre déeveloppement

Par élargissement du sedteut

* Promouvoir et défendre I'ensemble de
I"industrie du tourisme

e Rassembler et représenter de maniere unifier
les professionnels
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z‘ L’UMIH au quotidien
e déeveloppement
de nouveaux partenaires

SFR

deliveroo




z‘ L’UMIH au quotidien
e developpement
de nouveaux partenaires

O ®@® servir, animer, réussir

¢
FRANCE3OISSONS % S @DF Entreprises ROO"@{G\Y

TOTAL

COMMITTED TO BETTER ENERGY

Coup e poley € HOTEICAREER

TRADITION & INNOVATION ensemble, valorisons nos emplois.
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Exigez la simplicité !
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unis par excellence

}“ L'UMIH au quotidien

HCR @ "2 RICARD
g malakoff médéric
: Ticket
Ionetico 2 Restaurant®
resto

KLcSIA

FROTECTION BT INNOVATION SOCIALES

*
sodexo

SERVICES DE QUALITE DE VIE
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z‘ L’UMIH au quotidien
La consolidation de notre
Union avec UMIH Direct

&3 S

Préserver notre force

Eviter le décrochage de certains
départements @
S’inscrire dans la
représentativité 2020
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UMIH Direct Vienne

1ére

89 ,
Assemblée

Exploitants
du secteur

generale
PAONRS

Lighe
directe

rue d’Anjou




z‘ L’UMIH au quotidien
Le renforcement de |a
proximité avec les professionnels

Assemblées

generales
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z‘ L’UMIH au quotidien

Supports et outils des communication

UMiH
FORMATION

A la Une :

66e congres de I'UMIH : "lci, on recrute !"

Le 66e Congrés National de UMIH se tiendra a Saint-Etienne du 4 au 6
décembre 2018 sur le théme : « Ici, on recrute | ». L’UMIH présentera lors
de ce Congres les pistes de réflexion et les propositions en faveur de
I'emploi et de la formation qui aborderont toutes les phases du
recrutement : I'orientation, la formation, la mise en relation, les conditions
d’exercice de nos métiers.

Découvrir le programme

NOUSEE:

LE 22 NOVEMBRE 2018

UMIH News

e 8000 destinataires
dont des politiques, des parlement:
des journalistes

e +de 60 envoisen 2018

 [nformations, événements,
annonces...



z‘ L’UMIH au quotidien

Supports et outils des communication

m m UNION DES METIERS ET
: = DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

L'UMIH ETUDES DOSSIERS
& STATISTIQUES DACTUALITE

PASSEPORT
POUR L'EMPLOI

L'UMIH AU SERVICE
DES PROFESSIONNELS

..n‘IH

66° CONGRES
NATIONAL DE L'UMIH

66eme congrés de 'UMIH : "Ici, on recrute !"

Le'66e Congres National de’fUnion des Métiers et des [ndustries de 'Hotellerie (UMIH) s&
tiendra a Saint-Etienne du 4 au 6 décembre 2018 sur le theme : « Ici, on recrute '».

Lire'la suite

FOCUS AGENDA

"\ &Y \A¢Y 66e Congrésde 'UMIH  Roland HEGUY et Hervé BECAM
l} Ici ',‘4 LUMIH vous donne rendez- Participentau congrés des Logis

’ on g s Du 26 au 27 novembre
» recrute! ? vous au Congreés “Ici, on recrute

v MY !"du4au 6 décembre 2018

AP - ) ooy .
2-congrs-de-IlUMIH-Ici-on-recrute- ey G EODSHEH da_dml_ms"atlon UMIH

A ESPACE ADHERENT
UMIH En construction
FORMATION T
\( )l 5 —~ MOT DE PASSE

Recherche... Q

SALLE DE PRESSE

| A LA UNE

Adoption de la loi ELAN : application et
renforcement des sanctions pour
I'encadrement des locations meublées a la
nuitée

Préenseignes dérogatoires : censure de la
loi ELAN

Recyclage du savon dans les hotels :
I'association UNISOAP et 'UMIH signent
une convention de partenariat

66eéme congrés de 'UMIH : "Ici, on recrute

EquipHotel 2018 : Un grangi&ky jes actualités

vy e

DECOUVREZ
LE RESEAU
UMIH

Site web

15 000 visiteurs unigues par
MOis

Informations sur nos actions

Ressources pour votre
communication
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Supports et outils des communication

CAFETIERS

HOTELIERS NOUS CHRD

RESTAURATEURS
l)lSCOTHEQ\IRES

e 70 numeéros
* N°1 chez les chefs d’entreprises

ey ) * N°7 de la presse professionnelle

N

des SII|IIIIOIIS

existent

Votre magazine se
renouvelle en 2019 |
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Le renforcement de |a
proximité avec les professionnels

Le magazine partenaire des Cafetiers, Hoteliers, Restaurateurs, Discothecaires



z‘ L’UMIH au quotidien
Le renforcement de la
proximité avec les professionnels

Plaguette Institutionnelle

Guides anti gaspi

Nouveaux su PPO rts Flyer 7 raisons d’adhérer

Kakémonos
Avantages économiques

Manifeste « Cafés, Hotels, Restaurants : le coeur battant de nos villages »

Calendrier fruits et [égumes de saion
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I'organisation
professionnelle N° 1
des cafetiers, hoteliers,
restaurateurs, exploitants
d’établissements de nuit

Plaguette institutionnelle
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L’UMIH au quotidien

Flyer 7 raisons
d’adhérer

« Avec I'UMIH, faites progresser votre
entreprise, faite progresser votre

profession »
Roland Héguy,
président confédéral de I'UMIH

LUMIH AGIT
POUR VOUS

» Promotion des métiers et attractivité du secteur

» Maintien du taux de TVA intermédiaire pour la
restauration

b Encadrement de la location meublée a la nuitée
et valorisation des services de I'hotellerie

b Autorisation des préenseignes dérogatoires pour
les restaurants en zone rurale

) Facilitation de I'accueil des mineurs apprentis
dans nos établissements

b Fin de la clause de parité tarifaire et instauration
d’un contrat de mandat entre les OTA et les
hoteliers

b Valorisation de la restauration artisanale avec la
reconnaissance de |'artisan-cuisinier

» Outils pour accompagner les professionnels a
vaincre le gaspillage alimentaire

b Opposition a tout projet de surtaxation des
contrats courts

b Prise en compte des spécificités des métiers de
nuit

» Meilleure gestion des licences IV au niveau
national et limitation des transferts aux
départements limitrophes

L'UMIH, 1°* ORGANISA-
TION PROFESSIONNELLE

DES INDEPENDANTS

L’'UMIH représente, depuis plus de 70 ans, les
chefs d’entreprises indépendants dans toutes les
régions et départements de France.

Cafés
Hotels

Restaurants
Etablissements de nuit

Les missions de 'UMIH
» Informer, accompagner et conseiller

P Assurer la promotion et la reconnaissance des
meétiers et du secteur

) Représenter et défendre les professionnels

) Faire bénéficier ses adhérents d'avantages
économiques importants

Vous aussi,

LUMIH fédére

» 4 syndicats associés (GNC, SNRTC, SNRPO, CSLMF) 1Nt

) 3 structures interdépartementales (UMIH relOIg nez Ia
Prestige, SNEG & Co, UMIH Bowling Loisirs) 1re orga n isation

Gt P professionnelle

de votre secteur

SNEG

e e
frarar

Emnm mmm
— R

LE SAVIEZ-YOUS ?

bureaux élus
départementaux collaborateurs

(UM| I |H]

UNION DES METIERS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

entreprises

des entreprises CHRD qui adhérent
a une organisation professionnelle

WWW.UMIH.FR B0



Kakéemonos

L’UMIH au quotidien

T e

DES INDUSTRIES DE L JOTELLE RIE

\Z Y, L'UMIH
‘l \' v
‘:‘ #1 ;; 1" ORGANISATION
\Q. '0’ PROFESSIONNELLE
"'J.‘.‘Q 05 DES INDEPENDANTS

m L'UMIH représente
72 %

29698

entreprises
des entreprises des ertreprises
qui adhérent A une organisation avec ses syndicats associes
professionnedle {GNC et SNRTC)

m L'UMIH représente

L'UMIH est la seule organisation
50 % prafessionnelle, au sein du collége
!ait{99563
salariés

employeur de la branche HCR, 3 acquérir
un droit d'opposition dans le cadre de la
négociation sociale. Elle pourra engager
. seule I'ensemble des entreprizes du
des calariés des entreprizes secteur.
qui adhérent & ure organisation
professiornelle

70 % L'UMIH c’est
Sait 277 649 100 fédérations aspaementaies et iocaies
- 2000 élus
e ses syndicats asodds 400 collaborateurs
{GNC et SNRTC)

sulVEz-NoussUR W ] in
www.umih.fr

DES INDUSTRIES [

suivez-NoussUR 2 in
www.umih.fr

Votre nouvel espace adhérent

y/ Economisez sur vos achats
7 professionnels
‘ _Beneficiez d'offres loisirs et
faites-en profiter vos salariés

Restez informés sur
> I'actualité du secteur CHR

www.umihpass.fr

SUIVEZ-NOUSSUR ¥ [} in
www.umih.fr

UlM] 1 ]H

UNION DES METIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

ion
"UMIH, 1ére organisation
rofessionnelle des indépendants

L'UMIH rassemble

Groupement National des Chaines
hoteliéres

(’\ Syndicat National de la Restauration
(SNRTC - Thamatique et Commerciale

!}‘_ Syndicat National de la
™~ Restauration Publique Organisée

@ chambre Syndicale des Lieux
Musicaux et Festifs

A UMIH Prestige

mmma Les palaces et restaurants étoilés

ek Les établissements festifs etde la
=== convivialité
‘ UMIH Bowling-Loisirs

apmm  Les bowlings

sulvEz-NoussUR W ] in
www.umih.fr
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Plaguette « Avantages

economiques de
'adhésion UMIH »

Avantages réservés

aux adhérents UMIH

COMMENT -ECO‘NOMISER AU MINIMUM
1500 €* GRACE AVOTRE ADHESION UMIH ?

Tarif général Tarif adhérents UMIH Gains annuels

SACEM

1314,31€ 757,04 € 557,27 €

[[&] PROTECTION JURIDIQUE

A partir de 1500 € 900 € pris en charge par 600 € minimum
votre protection juridique

CONSEIL JURIDIQUE
Avocat 150 € / heure Conseil et expertise juridique, Conseil permanent
fiscal et social
MEDIATION

400 € 50 € de frais de dossier 350 € minimum

JOURNAL NOUS CHRD
30€

15€ 15€

UMIH PASS
Equipement professionnel 15 a 30 % d'économie

Culture et loisirs 20 a 30 % d'économie
[®) 117RES RESTAURANT

minimum 50 € d'économie

*Exemple d'économies réalisées par un café - restaurant de 312 60 places dans une ville de plus de 50 000
habitants qui paie 300 € de cotisation annuelle départementale (dont 53 € a I'UMIH nationale) et qui a eu
recours a 1 médiation et 1 contentieux prud’homal dans I’année écoulée.

Plus de renseignements ? Contactez votre UMIH départementale | 1

www.umih.fr n L 4 m L —1
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Cafes Hotels, Restaurants

Manifeste « Cafés, Hotels,
Restaurants : le coeur
nattant de nos villages »

epnomes pour revelller
les territoires ruraux

4

(UM I 1H]

UNION DES METIERS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE
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L’UMIH au quotidien

Calendrier « Les Fruits
et Legumes de saison »

LES FRUITS
ET LEGUI

RESTAURATEURS 50
a1 CCEUR DES PROBLEMATIQU
UIRO EMENTA!

Outre les consommations d'eau, d'énergie et les
déchets, les denrées alimentaires utilisées pour
la réalisation des plats sont la principale source
d'émission de gaz a effet de serre. Pour diminuer
I'impact environnemental de votre restaurant,
I'UMIH vous propose ce calendrier des fruits
et légumes de saison. Privilégier la proximité,
respecter les saisons, c'est approfondir votre
actiondepréservationdel'environnement tout
en satisfaisant les papilles des plus gourmands.

LUMIHestégalement partenairedu programme
Mr.Goodfish qui édite chaque saison la liste des
produits de la mer conseillés afin de préserver
les ressources marines contre lasurexploitation.
Vous pouvez la télécharger sur www.umih.fr
et www.mrgoodfish.com « Bien choisir son
poisson, cest bon pour la mer, c'est pour bon
pour vous ».

1L’UMIH EST N° 1

CHEZ LES CAFETIERS, H )
RESTAURATEURS, EXPLOITANTS
D'ETABLISSEMENTS DE NUIT

LUMIH représente 32 000 entreprises. Trés
engagée enfaveur du développement durable,
I'UMIH accompagne les professionnels dans
leur démarche en leur proposant des outils et
enmettant en valeur leur savoir-faire : guides
de bonnes pratiques (restaurants et hotels),
livre de recettes anti-gaspi, formation contre
le gaspillage alimentaire.

UNION DES METIERS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

AlL

ARTICHAUT
AUBERGINE
BLETTE
CHAMPIGNON DE PARIS
CONCOMBRE
COURGETTE
FENOUIL
HARICOT VERT
LAITUE
MAIS
PETIT POIS
POIVRON
ABRICOT
CASSIS
CERISE
FIGUE
FRAISE
FRAMBOISE
GROSEILLE
MELON
MYRTILLE
NECTARINE
PRUNE
TOMATE

AlL
BETTERAVE

BLETTE

BROCOLI

CAROTTE

CELERI

CHAMPIGNON DE PARIS
CHOU

CHOU DE BRUXELLES
CHOU-FLEUR
CONCOMBRE
COURGE
COURGETTE
CRESSON
ECHALOTE
ENDIVE
EPINARD
FENOUIL CHATAIGNE
HARICOT COING
VERT FIGUE
MACHE NOISETTE
NAVET NOIX
OIGNON POIRE
PANAIS POMME
POIREAU QUETSCHE

POTIRON - ® RAISIN
p\

AlL
ARTICHAUT
AUBERGINE
BLETTE

CONCOMBRE
COURGETTE
FENOUIL
HARICOT VERT
LAITUE

MAIS
POIVRON

AlL
BETTERAVE
BROCOLI
CAROTTE
CELERI

CHoUu
CHOU DE BRUXELLES
CHOU-FLEUR
COURGE
CRESSON
ECHALOTE
ENDIVE
EPINARD
FENOUIL
MACHE
NAVET
OIGNON
PANAIS
POIREAU
POTIRON
SALSIFIS
TOPINAMBOUR

CHAMPIGNON DE PARIS

CHAMPIGNON DE PARIS

ABRICOT
CASSIS
FIGUE
FRAMBOISE
GROSEILLE
MELON
MIRABELLE
MORE
MYRTILLE
NECTARINE
POIRE
POMME
PRUNE
QUETSCHE
TOMATE

CHATAIGNE
CITRON
CLEMENTINE
KIwi
MANDARINE
NOISETTE
POIRE
POMME

AlL

ARTICHAUT
AUBERGINE
BLETTE
BROCOLI
CAROTTE
CHOU-FLEUR
CHAMPIGNON DE PARIS
CONCOMBRE
COURGE
COURGETTE
CRESSON
EPINARD FIGUE
FENOUIL MELON
HARICOT VERT MIRABELLE
LAITUE MORE
MAIs MYRTILLE
OIGNON NOISETTE
POIREAU NOIX
POIVRON POIRE
POTIRON POMME
PRUNE
QUETSCHE
RAISIN
REINE-CLAUDE
TOMATE

AlL
BETTERAVE
CAROTTE
CELERI
CHAMPIGNON DE PARIS
CHOU
CHOU DE BRUXELLES
CHOU-FLEUR
COURGE
CRESSON
ECHALOTE
ENDIVE
EPINARD
MACHE
NAVET
OIGNON
PANAIS
POIREAU
POTIRON
SALSIFIS CITRON
TOPINAMBOUR CLEMENTINE
KIWI
MANDARINE
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POIRE
POMME
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Réseaux sociaux

3200 Entre 5000

abonnés

et 10 000
personnes
atteintes

UMIH e
Publié par Roland Heguy [?] - 2 juillet - &

#Emploi | "Notre pénurie d'emplois, & tous les niveaux, est historique. Or,
notre secteur est un merveilleux ascenseur social et 30 % de nos effectifs
ont moins de 30 ans." s'exprime Roland Héguy Umih dans Le Parisien -
Economie

Retrouvez I'article complet : http://urlz.fr/7kQj

CUND 2 LT 201
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I'organisation
professionnelle N° 1
des cafetiers, hoteliers,

, restaurateurs, exploitants
‘ d’établissements de nuit

ENMImm

z‘ L’UMIH au quotidien

Réseaux sociaux

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

3541 518 3629 343 9

UMIH Tweets  Tweets & réponses  Médias Nouveau sur Twitter ?
@UMIH_France S NREZAOGE viscioe ob

A UMIH @UMIH _France - 23 h

&8 i g x

emiére organisation professionnelle des Nuit | LUMIH signe "“’;’“’d hui la création du syndicat mtevdéparte;n:mal
f tels, #restaurants,

votre fil d'actuall onnalisé !
P
4 UMIH Nuit en présence de @RolandHEGUY @LutseLaurent, Thierry Fontaine et
PR O e 1 Rémi Calmon
établissements de nuit, #indépendants en
France. {
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Paris |
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* |Informations directe

50 000
Impressions * Rencontres
/mois )

3600
abonnés

Presse

e Présence sur le terrain




z‘ L’UMIH au quotidien

I"organisation

Réseaux sociaux

Notifications @ Tout voir

' UMIH
Paris = 1 280 abonnés
UMIH
‘ 9 e @ 11 relations travaillent ici. Voir les 91 employés sur LinkedIn =

UM 1 H

Gérer la page Voir les offres d’emploi

1j'aime ¢ 5 mentions

* Portraits

1300

abOnnéS * Témoignhages experts

* Mise en avant des
professionnels du secteur




z‘ L’UMIH au quotidien

, . 18 32K 80
Resea UX SOCIadUX Publicati... abonnés Abonnem...

L'aventure CHR
Les professionnels partagent
leurs talents et leurs histoires

QOuverture du compte Instagram courant 2019 !

Continuez de nous envoyer des photos des établissements de
vos adhérents !

10 photos/établissements




z‘ L’UMIH au quotidien
Le renforcement de |a
proximite avec les professionnels
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z‘ L’UMIH au quotidien

Le renforcement de |a
proximité avec les professionnels
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z‘ L’UMIH au quotidien
Le renforcement de |a
proximité avec les professionnels

e |'extranet de 'UMIH

UMIH PASS

. e |acentrale d’achats
en 3 parties

e 'equivalent d’'un comité
d’entreprise



z‘ L’UMIH au quotidien
Le renforcement de |a
proximité avec les professionnels

/' 7-\\‘ O
AUM l H \j_} Tous les univers v ‘ Tapez votre recherche : produit, marque, ville, spectacle... Q } i? /\ ﬂ

Avantages Se Connecter Panier

= TOUS LES UNIVERS

Bienvenue

5 1!.;




z‘ L’UMIH au quotidien
L'UMIH aux cotés des professionnels quand les évéenement
"imposent

O — * |nondations Aude
I I e Gilets Jaune

e (Greves



66° congres I

national de 'UMIH
Ici.,

| on recrute !

L’UMIH influenceur




z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

* Promouvoir la profession

AU niveau Défendre les intéréts et les spécificités

national .
e Rencontres avec les nouveaux conseillers et

ministres
 Rencontres des députes et sénateurs

e Présence dans les associations



z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

Muriel Pénicaud, ministre du

Travail .
Bruno Le Maire,

ministre de I'Economie et des Finances



z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

Rencontre avec des sénateurs Rencontre avec Christophe Blanchet,
député du Calvados



z‘ L UMIH influenceur

L'UMIH vous représente

Rencontre avec Richard

Ramos, député
et Patrice Joly, sénateur

Rencontre avec Jean-Yves Le Drian, ministre de |I'Europe et
des Affaires étrangeres et Jean-Baptiste Lemoyne,
secrétaire d’état aupres du ministre de I'Europe et des

Affaires étrangéeres




z‘ L UMIH influenceur

L'UMIH vous représente

Comité Interministériel
sur le tourisme
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z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

olrecC

Europe
AU niveau

européen Réelection :

* jean-marc banquet d’orx, président du
Comité de dialogue social

 Samuel lacombe, membre du comité
exécutif




z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente
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‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

Forum des hoteliers francophones




z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

 Valorisation de nos métiers
Forum des Hoteliers

Francophones : * La montée en puissance de la location meublee

3 actions prioritaires
* Les plateformes de réservation en ligne



z‘ L UMIH influenceur

L'UMIH vous représente

Consultation
citoyenne
européenne




z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

= T [ ey
 SPORT] [INFO TALK
e il 1INFO TALK Spcy,

Dans les médias




z‘ L UMIH influenceur

L'UMIH vous représente




z‘ L UMIH influenceur

L'UMIH vous représente

RMC

. LeParisien

4_
amny ¢

Roland HEGUY sur I'emploi : « Il nous manque Hervé BECAM sur 'emploi : « Aujourd’hui,

pour cette saison il nous manque 50 000
saisonniers. [...] ca a obligé des entreprises a
fermer des services supplémentaires. »

actuellement 50 000 CDI. Notre pénurie
d’emplois, a tous niveaux, est historique. Or,
notre secteur est un merveilleux ascenseur
social et 30 % de nos effectifs ont moins de
30 ans. »



LE FIGARO

z‘ L UMIH influenceur

L'UMIH vous représente

Laurent LUTSE pour la Coupe du Monde :

« Pendant la demi-finale des Bleus, certains
bars qui diffusaient le match ont multiplié par
deux voire trois leur chiffre d’affaires »

France, il y a deux fois plus de meublés
touristiques que de chambres d'hotels.
Partout dans le monde, Airbnb cherche a

standards de réglementation »

Laurent DUC sur les locations meublées : «En

passer a travers les mailles du filet. En parlant
d'une méme voix, nous voulons imposer des

INFO TALK SPORT

Hubert JAN sur la fermeture des bars : « |l
s’agit d’un secteur tres fragile. C'est
pourquoi notre offre doit étre au top et
au plus proche des attentes des
consommateurs. L'enjeu est aussi de
réussir a renouveler notre clientele. »

Thierry GREGOIRE sur les contrats
courts : « lls sont liés a la
production d’activité. Cette activité
correspond a une demande. Nous
avons aussi une nouvelle
génération qui demande plus de
liberté. »



z‘ L UMIH influenceur

L'UMIH vous représente

Karim KHAN sur |le gaspillage alimentaire :
« Nous devons mettre toute la valeur de ce o
qgue nous achetons dans ce que nous
restituons au client »

%ﬂu restaurant

“"Le'Saint-Pierre".

Atabula¥X

Jean-Marc BANQUET D’ORX sur le JO 2024 :
« ¢a va complétement bouleverser les
habitudes d’un mois d’ao(t habituel. »

Jean TERLON sur le gaspillage
alimentaire : « Il faut avoir l'esprit
guand on cuisine [...] de se dire que
tout se transforme. »

Et bien d’autres...



z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

Le Parisien fe Monde LHotellerie

stauration




L'UMIH vous représente
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‘ L’UMIH influenceur
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z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

Aux grands
rendez-vous de |a
profession




z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

Aux grands
rendez-vous de la
profession




z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous represente

Aux grands
rendez-vous de |a
profession

N
[es

Rabelaisg

des jeunes talents
S~—




z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

Aux grands
rendez-vous de la
profession




z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

g

,( T — =

—
salon
des maires

Aux grands
rendez-vous de |a
profession

! des maires

et des collectivités locales




z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

Aux grands
rendez-vous de |a
profession




z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

\
Aux grands FOOD_/
rendez-vous de la HOTI:L

profession TEC}I.' \



z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

\
INFRMc ‘
Aux grands
) LA RADIO
rendez-vous de |3 PAS COMME
profession TES T

- EDITION -

LES MEILLEURS \

ARTISANS|

DE FRANCE




z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

Aux grands
rendez-vous de la

profession UM'H

77 iR




z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

Aux grands
rendez-vous de |a
profession

28=2900UT.2018
UMIVERSITE DETE
Dl MEDEF



z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

Aux grands
rendez-vous de la
profession




z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

Aux grands
¥ " e

rendez-vous de |a i

profession - s

-
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JOURNEE NOUS VOUS A
DES RESTAURATEURS ROLAND HEGUY

ET COMMERCANTS
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z‘ L’UMIH influenceur
L'UMIH vous représente

Aux grands o | | o
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L’UMIH influenceur

L'UMIH vous représente
soon Déculinaire Bio

BREIZH  inviTaTION —

Lundi 19 février 2018 - de 10h a 12h30

Parc Expo Rennes - Espace Concours Gargantua

Venez découvrir les étoiles montantes
de la cuisine Bio bretonne !

1ERE EDITION ?

SALON
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Défi culinaire propose par n partenariat ave :
BT BRETAGNE® PLAGES

RESTAURANTS
HOTELS

SALON PROFESSIONNEL

3-4-5
OCTOBRE 2018

ANTIBES
_ ESPLANADE
DU PRE AUX PECHEURS

mobilexpo 4 ’A‘T 0 m nice-matin 4o @j CCINICE COTE DAZUR

ol Food & Rhum




z‘ L UMIH influenceur

La reforme de |a représentativité patronale

L'UMIH représente

H1

LUMIH,
1" ORGANISATION
PROFESSIONNELLE
DES INDEPENDANTES

72% 77%

29 698
entreprises

31647
entreprises

des entreprises des entreprises

qui adherent a une organisation Avec ses syndicats associés
professionnelle (GNC et SNRTC)



z‘ L UMIH influenceur

L'UMIH représente

UMIH
c’est

100 fédérations

2000 élus
400 collaborateurs

50,31%

Soit 199 563
salariés

des salariés des entreprises
qui adherent a une organisation
professionnelle

70%

Soit 277 649
salariés

Avec ses syndicats associées
(GNC et SNRTC)
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national de I'UMIH

L’UMIH en action :
Nos resultats. nos reussites
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z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

LUMIH promeut et defend la profession

Airbnb assigné en justice par les hoteliers
pour «concurrence déloyale»

A > ACTUAUTE Par [fJ Guillaume Errard , [ Mathilde Visseyrias | Mis a jour le 06/11/18 3 12:55 | Publié le 05/11/18 3 18:20

L'UMIH devant les

tribunaux : rwiler
Locations meublées >




z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

LUMIH promeut et defend la profession

e Condamnation Expedia
e « Reservez en direct »

L'UMIH devant les . , .
* Loi pour une République

tribunaux : ,

Distribution en nL{merlque ) , .

igne/OTA Pecret entre en vigueur au 1
Janvier 2018

Saisine de la DGCCRF



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

LUMIH promeut et defend la profession

 Annulation du décret par le Conseil
d’Etat
* Nouvelle version dans la loi ELAN
qgui prend en compte les
L'UMIH devant les revendications de "'UMIH:
tribunaux : v’ Retrait de 'objectif de
Decret penonmance nerformance énergétique
SEH=Ce L v’ Retrait de I'obligation de réaliser
une etude énergétique

Travaux avec le ministere en cours sur la
nouvelle version du décret
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L'UMIH devant les
tribunaux :
Transparence des
controles d’hygiene

“ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

LUMIH promeut et defend la profession

Action toujours en cours aupres du
Conseil d’Etat

Dispositif méconnu du grand public
Seuls les réesultats de controles auxquels
la DGAL a participé sont publiés

La DGCCRF ne publie pas ses résultats
tant que le Conseil d’Etat naura pas
rendu sa décision
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L'UMIH devant les
tribunaux :
Décret bruit

“ L’UMIH en action : nos résultats, nos reussites
LUMIH promeut et defend la profession

Recours devant le Conseil d’Etat
toujours en cours

Dans 'attente de la publication de
'arrété (I'UMIH a fait part de ses
observations)

Participation a la préparation d’un
guide a l'usage des exploitants
d’établissements



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH promeut et défend la profession

L'UMIH s’oppose :
TVA dans la
restauration

La TVA dans le secteur de |a
restauration restera bien a 10%



N

L'UMIH s’oppose :
Taxe de séjour

}“ L’UMIH en action : nos résultats, nos reussites
LUMIH promeut et defend la profession

Adoption d’'un amendement visant a créer

une taxe de séjour régionale en lle-de-
France de 15%

Discussion en cours au Sénat

LUUMIH et le GNC dénoncent cette
proposition
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L'UMIH s’oppose :
Cheques-vacances

“ L’UMIH en action : nos résultats, nos reussites
LUMIH promeut et defend la profession

Publication du décret visant a augmenter le
taux de commission de 'ANCV sur les
prestataires de tourisme et loisirs

U'UMIH et la Confédération des Acteurs
du Tourisme dénoncent cette
augmentation



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

LUMIH promeut et defend la profession

Adoption par le Parlement d’un article visant a
obliger les restaurateurs a mettre a disposition

LUMIH s'oppose : un doggybag (loi Alimentation)

Doggybag

Opposition de 'UMIH (allégement de Ia
mesure initiale)



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

LUMIH promeut et defend la profession

Mesure discutee par le Parlement européen
Technique de péche qui détruit les fonds

LUMIH s‘oppose : -

Péche électrique

LUMIH et Mr.GOODFISH s‘opposent
totalement a cette pratique anti-
responsable



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH promeut et défend la profession

Assises de la ruralité




z‘ L’UMIH en action : nos résultats, nos reussites

LUMIH promeut et défend la profession

SSISES DE LA RURALITE

d)DEZ &
wril 2018



X

“ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH promeut et défend la profession

l .
Cfe, Hoels, Resaurants LA RURALITE EN FRANCE

3 2 2 1 2 communes rurales 9 1 : 4%

en France

des communes

sont des communes rurales
<3500 habitants

réside en zone rurale

85%

des personnes
sont des actifs

\f priorités pour réveiller
les territoires ruraux

## AssisesRuralite




z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH accompagne la profession

S&lCer

Société des Auteurs,
Compos1teurs et
Editeurs de Musique

L'UMIH accompagne la
profession

spr

>,



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH promeut et défend la profession

3
lx @*%RP?”“G |
' = il | ‘
'UMIH partenaire de B\ VEm LA Gyermoves §

la MILDECA




z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH accompagne la profession

GUIDE DES BONNES )
PRATIQUES DE CHEFS

—_—_——————

VAINCRE
LE GASPILLAGE

GUIDE DES BONNES

PRATIQUES D'HOTELIERS
—_————

Lutte contre le I: [\;’EéEI{J[I:LRLEIGE

i i ' S FMELIORER SONINPACTENVRONNENENTAL
gaSpPl IE ge a limentaire F LA ERFORMANCE O SON EVTREPRISE

AMELIORER LA PERFORMANCE 4
DE SON RESTRURANT

MELIORER SES MITER SES DECHETS & ALORISER SA DEMARCHE : OPTIMISER SES REDUIRE SES OPTER POUR LIMITER VAINCRE
e | | € MRS | (@) Maistoa | CONSOMMATIONS © CONSMMATIONS © DESACHATS SAPRODUCTON . LEGASPILAGE
BRIVILEGIER LES RCHRTS { CERERLES Lol D'EAU D'ENERGIE ; RESPONSBLES  : DEDECHETS  ALIMENTRIRE

RESPONSABLES L Q) mmnesvets



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH accompagne |a profession

BON

POUR LA MER j Bettel‘ﬂy
a Tourism
Lutte contre le BON POUR VOUS
gaspillage alimentaire

{ € }
Ne
EC U‘@be deliveroo Clef Verte
www.ecolabel.eu
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Affichage
environnementale dans
les hotels

“ L’UMIH en action : nos résultats, nos réussites
L'UMIH accompagne |a profession

\\"\\‘
’.:‘\\.~
Impact sur ~ 6,36 «¥®
le climat o e \\\\
0 G000 \
1
Consommation zsg,u Y
— === . '.u
d'eau en cycle de vie \ “i
Consommation 1
de ressources Q_: =0 , '._, "’/
non renouvelables o ‘/‘ y
i 16,72 % 4
Produits blollogiques ,f‘_z e Y
et écolabellisés N 1 raisteRan &
V
r
_)'r



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH accompagne |a profession

e Accompagnhement personnalise aux PME

Opération ADEME  Quverture de ['opération destinéee a 500
« TPE & PME gagnantes entreprises jusqu’a 2000 entreprises d’ici
sur tous les colts » 2020
—
TPE & PME GAGNANTES
<@ SUR TOUS LES COUTS !
,_/



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH accompagne la profession

Partenariat UNISOAP




z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH accompagne |a profession

 Connaitre la provenances de ses

déchets
Formation « Moins de

gaspi au resto » e |dentifier les actions de réductions des

déchets et des codlts

* Mettre en place un plan de mesure, de
suivi et de communication



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH accompagne |a profession

e Suivi permanent par les equipes de
"UMIH

ADAP soutenus par les professionnels
blogués

e 'UMIH a alerté le Premier ministre

* Travail avec la DHUP et |a Direction du
logement sur les projets de
modifications

Dossier Accessibilité



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH accompagne |a profession

* Consolidation des partenariats avec les
_ emetteurs de titre restaurant
Titres restaurant
e Reconduction en 2019 des tarifs
preferentiels

 Economie jusqu’'a -33% pour les adhérents
de 'UMIH



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH accompagne |a profession

e (Obtention du GIP Café Culture

* Fonds d’aide a I'emploi artistigue direct
GIP Cafe Culture pour

nos CHR * Comites d’animation et de promotion du

GIP Cafés Cultures

 Reconduction avec le SNAM CGT de bonnes
pratiques programmation et diffusion



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH accompagne |a profession

e Signature en 2015 d’une Convention
Nationale d’Objectifs

Prévention des risques e Bilan courant 2019
professionnels

* Travaux avec la FNB en automne 2018

e QOutil OiRA permet de créer et mettre a jour
leur document unique d’évaluation des
risques professionnels
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Affaires sociales

“ L’UMIH en action : nos résultats, nos reussites
L'UMIH négocie : bilan affaires sociales

5 groupes de travail mis en place :

L es cheques vacances
L es salsonniers

_es classifications

es contrats courts

.2 CPPNI



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH négocie : bilan affaires sociales

U2r

- - : union I
Affaires sociales : des entreprises

L'UMIH au sein des MEDEF m de proximité
organisations
interprofessionnelles

COTR

CONFEDERATION DES PME



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH négocie : bilan affaires sociales

GPS

® ® ® GROUPEMENT
DES PROFESSIONS

Affaires sociales : OE SERVICES
LUMIH au sein des

organisations

interprofessionnelles

Thierry Grégoire, élu président de |a
Commission sociale du GPS



z‘ L’UMIH en action : nos résultats, nos reussites
Les négociations UNEDIC : |a sur-taxation des CDD de

nouveau sur la table

Juin 2016 5 septembre 2018
Echec des Loi pour la liberté de choisir son
négociations Mars 2017 avenir professionnel —
Protocole d’accord sur I'assurance réouverture des négociations sur
chémage le volet assurance chdmage

Février 2017 17 octobre 2017 25 septembre 2018
Feu vert du Conseil Exécutif du Publication d’un article par Les Echos Document de cadrage transmis aux
Medef pour rouvrir les « Bonus-Malus pour les contrats partenaires sociaux.
courts ».

négociations ) _
LUMIH appelle a un « front uni »



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH négocie : bilan affaires sociales

e 'UMIH poursuit sa mobilisation aupres du
Medef et du Gouvernement

Affaires sociales : e Loisante au travail en préparation

La medecine du travail  'UMIH plaide pour ouvrir la question de la
nenurie des médecins du travail et du colt
de la médecine du travail




z‘ L’UMIH en action : nos résultats, nos reussites
L'UMIH négocie : bilan affaires sociales

 Depuis le 1¢"janvier 2018, le RSI est rattaché
au réegime géneral
Affaires sociales :
Le RSI * Obligation d’installer une gouvernance
nationale et régionale de conseil de Ia
securite sociale des indépendants



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH négocie : bilan affaires sociales

PREVOYANCE
Affaires sociales : I I

Action sociale HCR

Nous remercions HCR santé et
prevoyance pour le soutien et l'aide
apportés aux entreprises



Affaires sociales :
Les mineurs dans les
débits de boisson

z‘ L’UMIH en action : nos résultats, nos reussites
L'UMIH négocie : bilan affaires sociales

Mobilisation active de I'UMIH
Modification de la loi pour un avenir

orofessionnel qui securise I'accueil des
mineurs dans nos établissements
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Formation
professionnelle et
emplois : OPCO

“ L’UMIH en action : nos résultats, nos réussites
L'UMIH négocie : bilan formation professionnelle

Reforme en cours

Disparition du Fafih au profit d'un OPCO
olus large

Mandat du Conseil d’Administration a

Hervé BECAM et Michel BEDU
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La politique de
certification et de
gualification

“ L’UMIH en action : nos résultats, nos réussites
L'UMIH négocie : bilan formation professionnelle

 Approche par blocs de compéetences

Construction de |'acces aux
certifications

Demande de 'UMIH, validée par la
CPNE-il; pour transformer les CQP en
Titre professionnel



z‘ L’UMIH en action : nos résultats, nos réussites
L'UMIH négocie : bilan affaires sociales et formation

orofessionnelle

£
Campagne du Medef \ A LI 'R ,
en faveur de | 7 S | |
'apprentissage ,
ol
& A

-
|

Y 'APPRENTISSAGE,
‘ | MON PLAN A

MEDEF




z‘ L’UMIH en action : nos résultats, nos réussites
L'UMIH négocie : bilan formation professionnelle

L'apprentissage est |le |la voie d’insertion
Le développement de privilegiee
'apprentissage  Stopper la baisse des effectifs

 Redonner l’'envie aux jeunes
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L'UMIH négocie : bilan affaires sociales et formation

orofessionnelle

Intervention de "'UMIH pour que 2 initiatives

| soient reprises par 'Observatoire:
e pilotage de

‘Observatoire
orospectif des metiers
et des qualifications

 Qui est |la nouvelle génération qui rentre sur
le marche du travail ?

 Quelles images ont de nous les jeunes et les
prescripteurs ?




N

Locations meublées a
la nuitée

}“ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH revendique, 'UMIH force de propositions

e + de 3 ans de travail et de nombreuses
avancees:

=» Obligation des plateformes de transmettre
a 'administration les revenus percus par les
utilisateurs (loi lutte contre la fraude)



X

Locations meublées a
la nuitée

“ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH revendique, 'UMIH force de propositions

=>» Taxe de séjour : Possibilité d’instaurer un
montant proportionnel au prix de la nuitée
(loi de finances rectificatives pour 2017)

=» Taxe de séjour : Renforcement des
obligation des plateformes (en cours dans
le projet de loi de finances pour 2019)

=» Sanctions obtenues contre les loueurs et
les plateformes (loi ELAN)

Dispositit complet que les communes doivent
mettre en place



Un position

Actions UMIH - GNC

Novembre 2015 2015
Opération Opération
Cool / Pas Cool Immeuble illégal = nove/mb.re 2016
Opération
Européenne

7 octobre 2016

Décret relatif au numéro

nement permanent

29 octobre 2018
Saisine du Tribunal de Commerce
contre Airbnb pour concurrence

28 juin 2017

Lancement de la campagne de 4 Avril 2018

sensibilisation des maires v1 Lancement de |a

campagne
CimerAlbert

5 octobre 2017
Décret relatif a la

28 avril 2017

Loi République , denregistrement transparence des
24 mar; 2014 Numeérique decembre 2016 s informations publiées par
ol Loi de finance : les plateformes
ALUR Obligation de transmission

de revenus et des données
des utilisateurs a
I'administration fiscale

Réglementation locations meublées

déloyale

Janvier 2019
Lancement de la
campagne de
sensibilisation des
maires v2

23 novembre 2018
Loi ELAN




Collectivités ayant mis en
place le numéro

d’enregistrement

Mobilisation en 2019
aupres des maires avec le
lancement de |a 2¢me
version de ['opération Va
voIr ton maire.

A vous de jouer!
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L'UMIH revendique, 'UMIH force de propositions

265 000 vues 272 000 vues 318 000 vues

@)
® 2
Portée Engagement

CimerAlbert. p XoyLX:{0]0)
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L'UMIH revendique, 'UMIH force de propositions

Artisan-cuisinier




z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH revendigue, 'UMIH force de propositions

S AFFICHER

4

o . CEST
EXISTER




z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

L'UMIH revendique, 'UMIH force de propositions

Notre mobilisation continue !

Préenseignes * Demande de rendez-vous aupres de
dérogatoires la ministre

* Travail pour réintroduire la disposition
dans un futur projet de loi
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L'UMIH revendique, 'UMIH force de propositions

Tourisme et sécurite




Simplification des
débits de boissons

z‘ L’UMIH en action : nos résultats, nos reussites
L'UMIH revendique, 'UMIH force de propositions

Simplification de la réglementation des
debits de boisson

Travail de fond engagé avec la MILDECA en
2019

Travail avec les députés sur une proposition
de loi dediee aux debits de boissons



z‘ L’UMIH en action : nos resultats, nos réussites

Remerciements




66° congres I

national de 'UMIH
Ici.,
on recrute !

Merci

>‘ de votre attention

ya




