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Présentation du nouveau Réglement des Etalages et des Terrasses (RET)

1. Rappel de I'objectif du RET

Le Réglement des Etalages et des Terrasses du 17 juin 2021 est un
reglement municipal arrété par la Maire de Paris

Il reglemente l'installation des étalages et des terrasses sur le
domaine public

L’ensemble du territoire parisien est couvert par ce réglement

Son objectif est d’assurer un partage harmonieux de 'espace public
entre ses différents usagers et les commercants bénéficiaires
d'autorisations d'occupations

Des dispositions particuliéres a certains secteurs ou voies peuvent
étre prévues et appliquées au travers de chartes annexées au
reglement, établies en concertation avec les élus locaux, les
professionnels et les associations d'usagers et de riverains

SERVICE

Terrasses et étalages

© Mise a jour le 21/06/2021

Sommaire v

o« Partager

L'installation des étalages et terrasses sur la voie publique
ainsi que des contre-étalages et contre-terrasses, des
commerces accessoires aux terrasses et des dépots de
matériel ou objets divers devant les boutiques sont soumises
a autorisation.
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Présentation du nouveau Réglement des Etalages et des Terrasses (RET)

= Le ler juin 2020, la Ville de Paris a souhaité favoriser la reprise de
'activité commerciale avec la mise en place d'une charte
d’engagements afin de permettre l'exploitation de 8h a 22h par les
commercants de terrasses éphémeres en extension des terrasses
pérennes.

= Le 1°" octobre 2020, le dispositif a été prolongé jusqu’au 30 juin 2021

. s

* Procédure : régime déclaratif avec dépdt dans un téléservice dédié

@ PARIS Services Municipalité Participez ! Que faire a Paris ? 8 Mon Paris

Remplir votre déclaration

® |esréglesdinstallation
Habituellement soumises & une autorisation, les extensions provisoires sont exceptionnellement
®  Remplir votre déclaration o .
enregistrées a titre gratuit, et sont valables jusqu'en juin 2021.
® Demande de piétonisation d'une . .
rue Le formulaire ci-aprés vous permet de faire la déclaration d'installation. Vous devez alors consentir aux

engagements demandés par la Ville de Paris. Vous recevrez un courriel de confirmation de réception de
votre déclaration contenant un lien vers la charte qu'il faudra imprimer, signer et obligatoirement afficher
sur votre vitrine avant d'exploiter votre terrasse provisoire.

Les commergants ayant déja déclaré leur extension de terrasse n'ont pas a effectuer une seconde
déclaration pour prolonger leurs droits jusqu’en juin 2021. Néanmoins, ils doivent imprimer (deux

pages), signer et afficher sur leur vitrine la nouvelle charte.

Pour accéder & ce formulaire, il est nécessaire de créer ou d'utiliser votre compte Mon Paris

) Accéder au formulaire ) Télécharger la charte

La présente charte
d'une terrasse

la suite de ma déclaration d'installation
itation de mon établi nent.

Elle est valable jusqu'au 30 juin 2021 inclus.

En signant la présente charte et en I'affichant bien en vue de clientele

sur la vitrine de mon établissement, je m'engage

o RESPECTER LES MESURES DE SECURITE SANITAIRE DANS MON ETABLISSEMENT

—% Je mengage & faire respecter par le personnel de mon établissement et par ma clientéle les
MESUres prescrites par les pouvoirs publics dans le cadre de |a lutte contre |a propagation de la
Covid-19. Je miengage natarmment & faire respecter ka distanciation physique, en particulier la disposition
des tables qui doivent Btre s3pardes selon les normes en cours, et les gestes barrigres dafinis par les
autonités sanitaites Je privilégia galement toute initiative visant & améliorer la séourité de chaoun
{remplissage du cahier de rappel, prise de température, relais de messages de sensibilisation, etc).

RESPECTER LES RIVERAINS ET L'ENVIRONNEMENT DE MON ETABLISSEMENT

—# Je m'engage a n'exploiter ma terrasse éphémeére gu'entre 8h et 22h et a respecter la tranquillité
et Pactivité de mon voisinage.

—#* Je m'engage a ne pas étendre ma terrasse devant un rez-de-chaussée d'habitation pour présener
la tranquillité et |a sécurité des résidents, et 3 ne pas étendre ma terrasse devant un commerce voisin,
5ans son autorisation formalisée, pour permettre la circulation en toute sSourité des dlients.

—# Je mlengage 3 limiter les nuisances sonores causées par men activité, pour s tranquillité des riverains,
en particulier en respectant les horaires de fermeture de ma temasse et en limitant le bruit occasionné

par le démontage. Par ailleurs, sucune diffusion musicale ne peut &tre effactude 3 Nextérieur de mon
atablissement

—» Je mengage & respecter les conditions d'accis, d'accupation et de circulation des pidtons 3 Mntérieur
et entre mes terrasses éphéméres pour assurer la sécurité de tous. Je miengage, an particulier, 3 respecter
les distances reglementaires fixées par le Reglement des étalages et des terrasses.

—# sijinstalle ma terrasse sur la chaussée, je mengage & noocuper aucun desemplaceme:
place de stationnement résensée aux personnes handicapées; emplacement résen aux ta
de velos; emplacement résenvé aux trottinettes; places de stationnement Mobilib; bornes de recharge
pour les véhicules Slectrigues; emplacement réservé aux transports de fonds; piste ou bands cyclable;
couloir de bus.

—# Je mengage & retirer ma terrasse éphémére en cas de travaux nécessaires sur ke dormaine public,
du fait dune intervention urgente sur la demande de Iz Ville ou d'un concessionnaire de réseau
23, gaz. Slectricité. etc.), soit dansle cadre de travaux programms |réseaux, voirie, immeubles riverains)
pour lesguels je serai informe au préalable.
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Présentation du nouveau Réglement des Etalages et des Terrasses (RET)
3. La révision du RET 2021

Les objectifs de la réforme

= Intégrer le dispositif des terrasses estivales dans le RET en
passant d'un régime déclaratif a un régime d’'autorisation

= Améliorer I'harmonie de l'occupation de l'espace public en
encadrant I'esthétique et en valorisant les installations vertueuses

= Répondre aux normes d'accessibilité et de sécurité en
reglementant davantage les installations

= Promouvoir la végétalisation des installations et |'usage de
matériaux bio-sourceés

= Etendre la possibilité d’avoir une terrasse a d’'autres commerces
afin de s'adapter aux évolutions d'usage des enseignes

= Garantir la propreté des terrasses en renforcant les engagements
pour la propreté de I'espace public

= Renforcer les moyens de contréle et de verbalisation en cas de
non-respect du RET et de nuisances pour les riverains
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Présentation du nouveau Réglement des Etalages et des Terrasses (RET)

3. La révision du RET 2021

L’intégration des terrasses estivales

* Leur installation est désormais réglementée dans le RET, et limitée a
une période de lI'année et des horaires définis (du ler avril au 31 octobre ;
jusqu’a 22h)

= Contexte d'installation:

> L'installation est possible sur trottoir, mais non permise au droit
d'un RDC d’habitation, et sur place, et espace assimilé

» Les terrasses ouvertes et contre-terrasses estivales ne sont toutefois
pas possibles dans les secteurs particuliers de I'art. DG.11.2

» Les terrasses estivales peuvent étre implantées sur place de
stationnement, a l'exception des emplacements réservés aux
personnes handicapées, aux taxis, aux motos et scooters, aux
stations de vélos, aux Mobilib, aux bornes de recharge pour véhicules
électriques, au transport de fond, et aux aires de livraisons. L'avis
conforme du préfet de Police est nécessaire dans les rues a
compétence préfectorale
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Présentation du nouveau Réglement des Etalages et des Terrasses (RET)

3. La révision du RET 2021

L’intégration des terrasses estivales

= Respect des normes d’accessibilité et de sécurité :

> Pour les occupations sur trottoir, place, et espace assimilé :

» Respecter les conditions d'acces et de circulation des piétons et PMR,
conformément aux distances reglementaires fixées par le RET (1,60 m
de passage libre ; 1,80 m en cas de contre-terrasse)

* Impossibilité d'installer un dispositif estival lorsque le trottoir a une
largeur inférieure a 2,20 m

« Possibilité d'excéder 50 % de la largeur utile du trottoir
* Préserver l'accés des secours au droit des porches dimmeubles
mitoyens

» Possibilité de s'installer au droit de I'immeuble mitoyen de part et
d'autre, sauf devant un RDC d’habitation ; en cas d'installation d'une
terrasse ouverte devant un commerce mitoyen, l'autorisation écrite de
ce dernier est requise
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Présentation du nouveau Réglement des Etalages et des Terrasses (RET)

3. La révision du RET 2021

L’intégration des terrasses estivales

> Pour les occupations sur place de stationnement :

» Prévoir un plancher aligné sur la hauteur du trottoir, avec des barrieres
ajourées fixées dessus ; le dispositif ne doit pas dépasser une hauteur
de 1,30 m

« Les mobiliers, jardinieres, porte-menus, doivent étre disposés a
'intérieur du périmetre de la terrasse sans en dépasser 'emprise

« L'installation est limitée au linéaire de la devanture, avec la possibilité
d'extension d'une place de stationnement ou de 5 m de part et d’'autre

* |'accés des consommateurs se fait obligatoirement coté trottoir

 Les installations sur le trottoir opposé sont restreintes aux voies
limitées a 30 km/h et en cas d'absence de place au droit du commerce

» Pour les occupations sur chaussée :

« Une demande de piétonisation provisoire d'une voie peut étre
adressée a la Direction de la Voirie et des Déplacements, et devra
ensuite étre validée par la mairie d'arrondissement
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Présentation du nouveau Réglement des Etalages et des Terrasses (RET)

3. La révision du RET 2021

Le mobilier autorisé

> Les mobiliers autorisés sont limités aux tables, chaises, parasols, porte-menu et

jardinieres, et leur implantation doit se limiter a 'emprise autorisée de la terrasse
Ou contre terrasse

> Les installations fermées et couvertes ne sont pas autorisées. Les seul dispositifs
couvrants autorisés sont les parasols qui peuvent étre soit classiques, sur pied
mobile, soit, dans le cas des contre-terrasses sur place de stationnement, a double
pente repliables, dont 'emprise déployée sera limitée a celle du plancher.
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Présentation du nouveau Réglement des Etalages et des Terrasses (RET)

3. La révision du RET 2021

L’évolution sur les terrasses pérennes

= En plus des exploitants de débits de boissons, restaurants, glaciers et
salons de thé et établissements culturels (théatres, musées), la
demande de terrasse et de contre-terrasse peut étre accordée aux hotels,
aux disposant d'un espace de restauration ou de débit de boisson
accueillant de la clientéle a l'intérieur de I'établissement, et aux librairies
et disquaires, sans condition.

= |l est possible de demander l'installation d'une contre-terrasse
permanente sur place de stationnement, selon les mémes dispositions
reglementaires que les installation estivales.

= Une demande de contre-étalage permanent sur place de
stationnement est désormais possible pour les fleuristes.

= Les dispositifs particuliers des chartes locales seront renforcés et
établis en lien étroit avec les maires d'arrondissement du secteur
concerné. Une fois annexés au RET, ils deviennent opposables.
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Présentation du nouveau Réglement des Etalages et des Terrasses (RET)

3. La révision du RET 2021 [ ’/ﬂ ﬂu' |\Q3 i

Les obligations des commerc¢ants @
= Mise en place d'une liste d’engagements que les commercants doivent PARIS
. Terrasses - Les engagements des commergants
afficher sur leur devanture T T
= Respect des enjeux de développement durable, avec linterdiction e
d'installer tout appareil électrique sur les terrasses estivales, y compris A S

saurait étre recherchée en cas d'accident.

C h a u ﬁa g e S et b r u m i S a t e U rS 3 - Je m'engage & maintenir les accés et la circulation des piétons en respectant une largeur de passage minimale

de160m.
4 - Jo respecte la réglementation en vigueur sur les conditions d'acces, d' ion et de circulation des pel
en situation de handicap a l'intérieur et entre les terrasses et contre-terrasses.

= Respect des enjeux de salubrité publique, avec l'obligation pour le
commercant de maintenir son installation et son abord immédiat en

parfait état de propreté : mise a disposition de poubelles et de cendriers,
bon entretien des végétaux, enlevement des déchets

= Renforcement des mesures destinées a respecter la tranquillité
publique, avec linterdiction de diffusion de musique amplifiée, la

limitation des terrasses estivales et des contre-terrasses permanentes sur
stationnement a 22 h, et I'engagement du commercant de veiller a VoUS AVEZ BMSSE D'UN TON
limiter les nuisances causées par ses clients LES RIVERAINS ,

VOUS EN REMERCIENT
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4. Les démarches et procédures

Dépoét et instruction

* Les démarches des demandes de terrasses estivales et contre-
terrasses permanentes sur place de stationnement sont simplifiées
avec comme procédure le dépdt numérique dans un téléservice dédié :

> l'accusé de réception de la demande d'autorisation en ligne vaudra
autorisation provisoire d'installation immédiate pour le
commercant,

> valable le temps que l'administration instruise la demande et
produise wun arrété d’autorisation ou de refus, avec un
renouvellement automatique annuel en cas d'accord.

* L'instruction des dossiers est réalisée par les inspecteurs de la
Direction de I'Urbanisme, avec une consultation pour avis des maires
d'arrondissement et des services (DVD, Préfecture de Police)

» L'arrété de décision est pris dans les 2 mois a compter de la réception
de la demande, et mis a la disposition du public en open data sur le site
de la ville de Paris

O PARIS

(@ Demande d'autorisation : Terrasses estivales et
Contre-terrasses permanentes sur stationnement

Etalages et Terrasses

Ce jeu de données recense les étalages et
terrasses a Paris.

Modifie 16 mai 2021 10:21

Producteur Direction de I'Urbanisme - Ville
de Paris

Licence Open Database License (ODbL)

Mots clés DU, espace public, frottoir

Données 22 118 éléments

Tableau
Carte
Analyse
Export
AP
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4. Les démarches et procédures

Le dispositif de sanctions

Les moyens de controle et de verbalisation des agents de la DPSP, et
des inspecteurs du paysage de la rue de la DU sont renforcés en cas de
non-respect du RET avec la Mise en place d'une échelle de sanctions
administratives graduées, permettant d'aller du simple avertissement,
au retrait d'autorisation, sans possibilité de renouvellement pouvant aller
jusqu’a 3 ans.

Les amendes administratives peuvent varier de 500 a 15.000 €
maximum, conformément au code général des collectivités territoriales
et au code de lenvironnement, avec en cas de nécessité,
la possibilité d'un enlevement d'office de la terrasse par la DPSP.

Les contraventions peuvent étre de 3e classe (68 €) pour les nuisances
sonores et de 4e classe (135 €) pour le non respect des dispositions du
code pénal quel que soit le niveau gravité de I'infraction

Intervention de la Préfecture de Police lorsque sa compétence est
requise (exemple: fermeture administrative)

Que se passe
t-il en cas de
non respect
de cesréegles ?

L'échelle de sanction

Une échelle de sanctions progressives
sera créée allant du simple
avertissement, a la verbalisation,

au retrait temporaire ou définitif

de l'autorisation d'exploitation de

la terrasse, et jusqu'a a la demande
officielle a la Préfecture de Police

de fermeture administrative de
I'établissement. Sera également mis
en ceuvre le nouveau régime d'amende
administrative jusqu'a 500€.

Suspension motivée de l'autorisation
de terrasse pour une durée variable
selon la gravité des faits (15 jours,

1 mois ou 2 mois, et doublement
possible en cas de répétition ou
persistance des faits)

Retrait définitif de I'autorisation de
terrasse pour une durée pouvant aller
jusqu'a 3 ans
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4. Les démarches et procédures

Les modalités de contréle

» Renforcement de la coordination entre les inspecteurs de la DU, et les
agents de la DPSP, avec la mise en place d'outils numériques partagés :
application Eudonet, et cartographie des signalements et des controles

* Une commission de régulation des débits de boisson, chargée d'évaluer
et d'adapter la stratégie de contrdle, peut étre créée, en tant que de besoin,
par le maire d'arrondissement

= Adaptation de I'application « Dans Ma Rue » afin gu’elle devienne le point
d'entrée unique de signalement par les riverains

Signaleurs « Dans ma rue » : agir
sur I'’espace public
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